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1. Einleitung

Im Sommersemester 2020 musste durch das Auftreten der COVID-19-Pandemie die
universitare Lehre weitestgehend als Fernlehre, zumeist digital, durchgefuhrt werden.
Aufgrund dieser plétzlichen Umstellung wurde die vorliegende Befragung der Studieren-
den auBerplanmafig realisiert, um Daten zu diesem in vielerlei Hinsicht besonderen Se-
mester zu sammein.

Da auch im kommenden Wintersemester 2020/2021 nicht in den vollstadndigen Prasenz-
betrieb zurtickgekehrt werden kann, sollen die erhobenen Daten insbesondere dazu die-
nen, aus den Erfahrungen der Studierenden zu lernen und auf diese Weise die Lehrqua-
litdt zu entwickeln.

Die regelmafige Befragung von Studierenden ist ein wichtiger Bestandteil der Qualitats-
entwicklung der Studiengange an der Albert-Ludwigs-Universitat. Die vorliegende Kurz-
befragung der Studierenden 2020 stellt in dieser Routine einen Sonderfall dar, da sie
anlassbezogen und entsprechend verkurzt ist.

Um die Qualitéat des digitalen Semesters ausfihrlich erfassen zu kénnen, fand im Som-
mer 2020 parallel zur Kurzbefragung der Studierenden eine Kurzbefragung der Lehren-
den statt.

Da die oben beschriebenen Befragungen auf gesamtuniversitarer Ebene stattfanden,
gibt es verschiedene Interessengruppen, die sich mit den Ergebnissen auseinanderset-
zen: Die einen sind vor allem an zusammengefassten Ergebnissen auf gesamtuniversi-
tarer Ebene interessiert. Die anderen wollen genau wissen, welche Potentiale in ihrem
jeweiligen Fachbereich ausgeschopft werden kénnen. Deshalb liegen sowohl ein univer-
sitatsweiter Gesamtbericht als auch 41 facherspezifische Einzelberichte auf Lehrein-
heitsebene (Bedingung: n > 10) vor.

Der hier vorliegende Gesamtbericht enthélt neben den Ergebnissen auf universitarer
Gesamtebene methodische Erlauterungen und Hintergrundinformationen zur Befra-
gung, sowie einen Abschnitt zu den Freitextantworten bzw. offen gestellten Fragen im
Fragebogen, da diese aus Datenschutzgriinden in den Berichten ausgeblendet sind.

Das Team der Zentralen Befragungen bedankt sich sehr herzlich bei den Studierenden
fur ihre konstruktiven Rickmeldungen zum digitalen Semester. Nach der Veréffentli-
chung der Befragungsergebnisse werden diese sowohl auf gesamtuniversitarer Ebene
in Rektorat und Senat als auch auf Ebene der Fakultaten und Lehreinheiten besprochen.
Dieses Vorgehen stellt sicher, dass die Rickmeldungen der Studierenden dazu genutzt
werden, das kommende Wintersemester fur alle Beteiligten bestmoglich zu gestalten.


https://www.qmlehre.uni-freiburg.de/zentrale-befragungen/auf-das-uni-netz-beschraenkte-inhalte/berichte-befragungen

2. Methodische Erlauterungen zur Befragung

2.1 Uberblick

Table 2.1. Zusammenfassung der Methodik

Titel

Kurzbefragung der Studierenden 2020

Verantwortliche

Zentrale Themen

Methode

Feldphase
Sprache
Adressqualitat

Riucklaufquote

Abteilung Qualitatsmanagement Studium & Lehre der
Albert-Ludwigs-Universitat Freiburg

e Veranderungen im Studium durch die Corona-Pandemie
e Gestaltung des Studiengangs

¢ Digitales Semester

e Erwartungen

e Gesamtzufriedenheit

Schriftliche Befragung (online).
Einladung zur Teilnahme an der Befragung und Erinnerungen per
E-Mail.

Juni — Juli 2020
Der Fragebogen war auf Deutsch oder Englisch ausfillbar
20936 E-Mailadressen verfligbar

8459 Teilnehmer*innen (40 %)




2.2 Einordnung der Befragung in das QM-System der Universitéat Freiburg

Evaluationen und Befragungen an der Universitét Freiburg sind eingebettet in den ,Stu-
dent-Life-Cycle® (siehe Abbildung 2.1.), da (ehemalige) Studierende so die Mdglichkeit
haben, sich zu verschiedenen Phasen ihres Studiums zu auf3ern. In Kombination aller
Befragungsdaten kann so ein Gesamtbild der Studienzufriedenheit entstehen. Die erho-
benen Daten werden unter anderem im Rahmen des fakultatsinternen Monitorings der
Studienqualitat sowie fur die internen Akkreditierungsverfahren der Studiengénge ge-
nutzt.

Modul Studierende Exmatrikulierte Absolvent*innen Lehrende
Studieneinstieg [ > (sTU) 9] (Exva) —> (aBs) :> (LEH)
* S0Se 2019 ‘ | e 5p5e2013 * WiSe 2017/18 * Wise 2012/13 | * 50522013
* 505e 2016 * WiSe 2018/19 * Wise 2015/16 * 505e 2020
* S05e 2019 * WiSe 2019/20 * WiSe 2017/18

| 50522020 \ : ® WiSe 2018/19
' » WiSe 2021/22

Abbildung 2.1. Die Zentralen Befragungen im Student-Life-Cycle

Die Studierendenbefragung (STU) dient dazu, Antworten auf zentrale Fragestellungen
im Bereich der Studienqualitat und Studienbedingungen zu erhalten. Zusatzlich wurde
letztes Jahr das neu konzipierte Fragenmodul zum Studienanfang in die Befragung der
Studierenden integriert. Dieser Block erhebt, welche Angebote und MalRnahmen zur Ori-
entierung in der Studieneinstiegsphase von den Studienanfanger*innen genutzt werden
und wie wirksam die Studierenden diese einschéatzen. Weiterhin sollen kritische Punkte,
die zu Beginn des Studiums auftreten kdnnen, identifiziert werden. Eine Sonderauswer-
tung der Ergebnisse zum Studieneinstieg 2019 ist auf der Homepage abrufbar.

Die Kurzbefragung der Studierenden 2020 war eine Sondererhebung aufgrund der pl6tz-
lichen Umstellung auf die digitale Lehre bzw. Fernlehre. Die hier beschriebene Befra-
gung ist daher kirzer und anlassbezogen um einige Fragen erweitert im Vergleich zu
den Vorjahren.

Die Befragung der Absolvent*innen (ABS) fand in den letzten beiden Wintersemestern
in Kooperation mit allen baden-wirttembergischen Universitaten statt. Im Fokus dieser
Erhebung standen der Berufseinstieg der ehemaligen Studierenden und die retrospek-
tive Bewertung des Studiums an der Universitat Freiburg.

Die Exmatrikuliertenbefragung (EXMA) ermittelt primér die unterschiedlichen Exmatriku-
lationsgriinde der Studienabbrecher*innen, Fachwechsler*innen und Hochschulwechs-
lersinnen. Damit will die Universitat Freiburg Ansatzpunkte finden, um vermeidbare Stu-
dienabbriuche zu verringern. Die Befragung der Exmatrikulierten fand bisher 2017, 2018
und 2019 zeitgleich mit der Befragung der Absolvent*innen statt.

Eine Befragung der Lehrenden (LEH) fand erstmalig im Sommersemester 2013 statt.
Der Fragebogen wurde hierbei auf das Arbeitsumfeld der Lehrenden sowie Herausfor-
derungen, die in einem immer pluralistischeren akademischen Umfeld auftreten, ausge-
richtet. Diese Erhebung ist in diesem Sommer 2020 ebenfalls anlassbezogen als Kurz-
befragung der Lehrenden zum digitalen Semester durchgefihrt worden. Die Ergebnisse
des Gesamtberichts finden Sie hier.


https://www.qmlehre.uni-freiburg.de/content-1/pdf-dokumente/berichte-befragungen/leh2020-gesamtbericht

2.3 Zielpopulation und Adressqualitat

Befragt wurden alle im Sommersemester 2020 immatrikulierten Studierenden (ohne Pro-
movierende). Hierfir wurden die der Universitat Freiburg vorliegenden 20936 E-Mail-
Adressen Uber das Rechenzentrum der Universitat eingeholt.

Die Studierenden wurden per E-Mail kontaktiert (siehe Tabelle 2.2.). Insgesamt wurden
sie vier Mal angeschrieben (sofern sie nicht zwischenzeitlich an der Befragung teilge-
nommen hatten). Die erste Einladung zur Befragung erfolgte am 23.06.2020 per E-Mail
mit personalisiertem Zugangscode zur Onlinebefragung. Insgesamt haben 8459 Studie-
rende teilgenommen. Der Fragebogen konnte auf Deutsch oder Englisch ausgefllt wer-
den.

Tabelle 2.2. Versandtermine und Rucklaufquote

Email Versanddatum  Stand des Rucklaufs
Einladung 23.06.2020 -
Erinnerung 30.06.2020 22 %
Erinnerung 06.07.2020 26 %
Erinnerung 22.07.2020 36 %
31.7.2020 40%

Mit 40% hat die Befragung fur eine Erhebung, deren Teilnehmer*innen ausschlief3lich
online rekrutiert wurden, einen sehr erfreulich hohen Ricklauf zu verzeichnen (siehe
Abbildung 2.2. und Tabelle 2.3.). Wie bereits in den Vorjahren dienten auch in diesem
Jahr die Mdglichkeit zur Teilnahme an einem Gewinnspiel sowie die Bewerbung der Be-
fragung in den sozialen Medien als Anreize.
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Abbildung 2.2. Ricklauf der Befragung (gelbe Linie: kumulierte Riicklaufe; blaue Balken: Anzahl
der Teilnehmenden pro Tag, Peaks jeweils am Tag des Emailversands)
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Tabelle 2.3. Ricklauf nach Lehreinheiten

Lehreinheit angeschrieben geantwortet Rucklauf

Archéaologische Wissenschaften 110 44 40%

Chemie 781 261 33%

Ethnologie 113 60 53%

Frankreichzentrum 93 29 31%

Geowissenschaft 176 60 34%

Geschichte 624 261 42%

Islamwissenschaft 62 18 29%

Katholische Theologie 334 80 24%

Kognitionswissenschaft 3 1 33%

Kunstgeschichte 175 66 38%

Medienkulturwissenschaft 181 92 51%

Mikrosystemtechnik 727 192 26%

Pflegewissenschaft 61 49 80%

Philosophie 220 143 65%

Politikwissenschaft 530 210 40%

Rechtswissenschaft 2166 725 33%

Sinologie 79 26 33%

Slavistik 53 18 34%

Sportwissenschaft 406 140 34%

University College 303 132 44%

Zahnmedizin 532 168 32%



2.4 Screenshot des Fragebogens auf Deutsch

Ja, absolut Nein, Uberhaupt
nicht

22  Was sind mogliche Hauptgriinde dafiir, dass Sie dieses

anm geplant erfiillen kdnnen? (Bitte max. 3 ) -

] 2u geringes digitales Lenrangebot

["] unzureichende Mogiichkeit Prafungen abzulegen

[] Unzureichendes Arbeitskiima (Ruhe, Réumiichkeit)

[] UB-SchiieRung bzw. eingeschrankte Offnungszeiten von Bibliotheken

Sehr wichtig Uberhaupt nicht
wichtig
24 \mmggmmhm.lmsmmmd«whmnm o o o o o

Wie gut fiihiten Sie sich von der Universitat Giber die veranderten Studienbedingungen informiert?
Hinweis: Wenn Sie einen der Punkte nicht beantworten wollen oder kénnen, lassen Sie die Zeile bitte frei.

Sehr gut Sehr schlecht

26  Homepage des Studiengangs Q (e}
28 Emails von Studiengangskoordinator‘innen (o} O

210 Social Media Kanale der Universitat




2.12 Welche Faktoren stellten fir Sie in diesem Semester eine !] Anpassungsschwierigkeiten an die neuen Lehrformate
besonders hohe Belastung dar? (Bitte max. 2 Faktoren)

214 i und zwar: 100 Zeichen)
100 ]
Wie hilfreich Sie die folgend: ] in der Situation?
Hinweis: Wenn Sie ein Angebot nicht genutzt haben, lassen Sie die entsprechende Frage aus.
Sehr hilfreich Uberhaupt nicht
hilfreich

2.16 Kurzberatung per Telefon (Service Center Studium) 0

O
O
O
O

2.18 Webinare der Abteilung E-Learning (ILIAS)

O
O
O
O
O

220 Selbstlernkurs der Abteilung Hochschuldidaktik ("Erfolgreich
studieren im virtuellen

|
O
O

E‘Z
O
O
00 O
00 O
00 O

T Gl L o

Wie beurteilen Sie die Qualitat der B g durch die L ?
Sehr gut Sehr schlecht

31  Emeichbarkeit der L in Sprechstunds

O
O
O
O
O

33 Informationen zum Ablauf der Lehrveranstaltungen o

O
O
O
O

35  Rickmeldungen zu Ihren Hausarbeiten, Klausuren, Ubungen

O
O
O
O
O

37  Erauterungen zur weiteren Studienplanung (o]

O
O
O
O

Bitte beurteilen Sie die nachfolgend genannten Aspekte zum Lehrangebot in Ihrem Studiengang bzw. 1. Hauptfach.
Sehr gut Sehr schlecht

39 Vielfalt des Lehrangebotes o (e} o

O
O

O
O

o @] O
o o o

E
: 3
H
i
:
g

\' |

O

O



Zu hoch Zu gering
4.1 Wie schatzen Sie Ihre Arbeitsbelastung (Workload) im laufenden
Semester ein? o O O 0
Wie schatzen Sie Ihren Ler Ig in den folgenden Ve 1 gen ein?

Sehr hoch

Sehr niedrig

43 m w_mmmmm (Online-Live-Lehre mit o o O O o

Adobe Connect | BigBlueBution
Jitsi

45  Welche digitalen Plattformen wurden in Ihrem Studiengang ms ] Videoportal VIMP/ Livestreaming
B

|l §

Wie hilfreich finden Sie die folgenden Formate fiir das digitale Semester bzw. Fernlehre?
Hinweis: Wenn Sie einen der Punkte nicht beantworten wollen oder kénnen, lassen Sie die Zeile bitte frei.
Sehr hilfreich Gar nicht
hilfreich

O

4.7  Elektronische Bereitstellung von Lemmaterial

O
(@)
O
O

|
1
i
00
00
0
0
00

§=
g
5
2
O
O
O

|

00000000 O
O

%

]

:

0
0000000

O

Q|O|Q O

0000000

|
i

Sehr gut Sehr schlecht

4.21 Wie beurteilen Sie die Nutzer*innenfreundiichkeit der o
Lern| ILIAS?

O
O
O

o

|

Trifft voll zu Trifft gar nicht
zZu
4,23 Ich bin mit den digitalen Lernmaglichkeiten, die mir gebaten O o o o 0

f
i

4.25 Ich wiinsche mir, dass Veranstaltungen aus meinem Studienfach o

O

O o

auch zukanftig in digitaler Form angeboten werden.

4.27 Haben Sie sonstige Anmerkungen zur Umsetzung der digitalen Lehre in diesem Semester oder zu den digitalen Plattformen, die genutzt wurden? (maximal 200 Zeichen)

B




Spielen Sie tan mit dem Gedanken eventuell...

52 ..die Hochschule zu wechseln? o Ja O Nein

54 Welcher der folgenden Griinde ist ausschlaggebend bei Ihren 0 Verinderungen der Rahmenbedingungen meines Studiums und der Lehre durch die Corona-
Uberlegungen die Universitét ggf. zu wechseln bzw. lhr Pandemie
Studium abzubrechen?
um en O Studienbedingungen (z.B. mangelhafte Organisation des Studiums, fehlender Praxisbezug,
fehlende Wahlméglichkeiten, mangelnde Ausstattung, ungeniigende Betreuung)
(O studienanforderungen (2 B. zu viel Studien- und Prifungsstoff, andere Erwartungen, fehlende
Orientierung, endgtltig nicht bestandene Prifung, zu hoher Leistungsdruck)
OBlmrlduOrIanﬂerung(z_B. Kein Interesse an den méglichen spéteren Berufen, neue
Entwicklung fachlicher Interessen, schlechte Arbeil en, Angl eines i
Arbeitsplatzes, Auslandserfahrung)

Personliche Motive (z.B. Studium war von Anfang an nur zur Uberbriickung gedacht, finanzieller
Engpass, sprachliche Probleme, familiére Griinde)

und zwar: (maximal 100 Zeichen)

Alles in allem: Wie zufrieden sind Sie in diesem Semester mit...
Sehr zufrieden

4

6.1 ..der Betreuung durch die Lehrenden in Ihrem Studiengang? O

O
O
O
O

6.3 ..der Vermittlung des Lehrstoffs durch die Lehrenden?

O
O
O
O
DO O

65 ..den Tetnrw;leﬁmamﬂm in den Veranstaltungen Ihres

§
O
O
00 O
00 O
O

6.7  ..dem erreichten Wissen und Kénnen?

O
O
O

7.2 Wie alt sind Sie? Unter 20 Zwischen 20 und 24
Zwischen 25 und 29 30 Jahre oder lter

w |



3. Gesamtauswertung

Die Ergebnisse der Kurzbefragung der Studierenden werden zuerst in Form einer Zu-
sammenfassung der quantitativen Ergebnisse beschrieben. Danach folgt ein Uberblick
zu den Freitexten in der Kurzbefragung und schlie3lich werden alle Fragen und Antwor-
ten im gewohnten EvaSys-Bericht prasentiert.

3.1 Zusammenfassung der Ergebnisse

Im Rahmen der Kurzbefragung der Studierenden 2020 gaben insgesamt 7919 aktuell
eingeschriebene Studierende der Universitat Freiburg an, derzeit aktiv (digital) zu stu-
dieren. Davon waren 60% Frauen und 38% Manner, 1% divers, 2% haben ihr Geschlecht
nicht angegeben. Die Mehrheit der Studierenden war im Alter von 20 bis 24 Jahren. 47%
der Befragten befanden sich im Bachelorstudium (inklusive polyvalent), 26% im Staats-
examen (ohne Lehramt) und weitere 23% gaben an, derzeit in einem Masterstudiengang
zu studieren. Lediglich 2% waren im Staatsexamen (Lehramt an Gymnasien) einge-
schrieben.

71% der Befragten haben im Sommersemester 2020 in Freiburg online studiert, weitere
20% nutzten das Semester, um von einem anderen Ort (z.B. ihrem Heimatort) aus an
Veranstaltungen teilzunehmen. Dabei gaben etwa zwei Drittel der Befragten an, ihr Stu-
dium im laufenden Semester wie geplant erfiillen zu kénnen. Diejenigen, die angaben,
ihr Studium nicht wie geplant erfillen zu kdnnen, nannten als Griinde vor allem die UB-
SchlieBung (47%), ein unzureichendes Arbeitsklima (46%) oder zu viele geforderte Leis-
tungsnachweise (31%). Fir die Halfte der Befragten war es au3erdem wichtig, ihr Stu-
dium weiterhin in Regelstudienzeit abschlie3en zu kénnen.

Die Studierenden fuhlten sich vor allem durch Emails der Lehrenden und den Newsletter
der Universitat gut Uber die ver&nderten Studienbedingungen informiert. Durch die ver-
anderten Bedingungen kam es fir viele Studierende jedoch zu Belastungen, wobei feh-
lende soziale Kontakte (52%), mangelnde Selbststrukturierung (36%) und das Empfin-
den von Stress (30%) als besonders belastende Faktoren genannt wurden (Mehrfach-
nennungen waren moglich). Die befragten Studierenden wiinschten sich in der aktuellen
Situation vor allem mehr (personlichen) Austausch, sowohl mit Mitstudierenden als auch
mit Lehrenden.

Neben dem Wunsch nach mehr Austausch gaben die Studierenden jedoch an, mit der
Qualitat der Betreuung durch die Lehrenden recht zufrieden zu sein (Mittelwert dieser
acht ltems: mw = 2,5; Skala 1-5), trotz des als sehr hoch empfundenen Workloads in
diesem Sommersemester. Die Befragten schatzten die elektronische Bereitstellung von
Lernmaterialien, die Vorlesungsaufzeichnungen sowie die Videokonferenzen (v.a. Uber
ILIAS und Zoom) als die hilfreichsten Tools in der derzeitigen Lehre ein. Die Studieren-
den aulRerten den klaren Wunsch, wieder in Prasenz unterrichtet werden zu wollen und
beurteilten die sieben Items zur Gesamtzufriedenheit im digitalen Semester mit dem Mit-
telwert mw = 2,4 (Skala 1-5).

10



3.2 Zusammenfassung der Freitextantworten auf offene Fragen

Die Freitexte! zur Kurzbefragung der Studierenden 2020 wurden hier thematisch zusam-
mengefasst und stellen eine Sammlung von Einzelmeinungen dar. Einige Themen wie
Workload, klare Studienstruktur, ILIAS und fehlende soziale Kontakte wurden sehr
haufig genannt. Die Zusammenfassung der Freitexte dient der Veranschaulichung und
Erganzung der quantitativen Daten. Eine sozialwissenschaftliche, inhaltsanalytische Ka-
tegorienbildung wurde nicht vorgenommen.

Insgesamt beinhalten viele Freitexte Lob und Dank fir die schnelle Umstellung auf ein
digitales Semester und damit die Mdglichkeit Gberhaupt weiter studieren zu kénnen. Es
wurden Vorteile der digitalen Lehre benannt, wie zum Beispiel der Gewinn an zeitlicher
Flexibilitat bei aufgenommenen asynchronen Vorlesungen, die individuell abgespielt
und in eigenem Tempo bearbeitet werden konnten. Jedoch bestand ein grof3er Wunsch
der Studierenden darin, wieder zum Prasenzbetrieb zurtickkehren zu kénnen, oder
auch Veranstaltungen mit Mischformen von digitaler Lehre und Prasenzveranstal-
tungen in kleineren Gruppen besuchen zu kénnen. Sehr deutlich fehlten den Studieren-
den im digitalen Sommersemester die sozialen Kontakte mit Kommiliton*innen und
Lehrenden. Dies hatte negative Auswirkungen auf Themen wie Selbststrukturierung
und Motivation.

Ein Gesamtbild zur Einschétzung der Studierenden iber das vergangene digitale Se-
mester zu zeichnen ist keine leichte Aufgabe, da eine groRe Bandbreite an unter-
schiedlichen Erfahrungen gemacht wurde: Die begeisterten Riickmeldungen, wie...

,Es war tatsdchlich das Semester, in dem ich die meisten Lernerfolge hatte, weil ich
mich im eigenen Rhythmus mit den Lerninhalten und meinen Wissenslicken be-
schéftigen konnte.“

LHoffentlich bleibt das digitale Studieren die Dauerlésung. Ich komme damit deutlich
besser zurecht als mit dem Préasenzstudium und glaube, dass die Selbststandigkeit
der Studierenden stark profitiert.”,

..und kritischen Anmerkungen, wie...:

,ES war und bleibt das schlimmste Studiensemester und ich schaue mit Furcht auf
das kommende Wintersemester. Wenn es kalt und dunkel ist, man sitzt vor dem er-
leuchteten Bildschirm den ganzen Tag...“

, Teilweise haben s[ch die Lehrenden selbst Ubeﬂroffen, toll animierte Videos etc. er-
stellt mit direkten Ubungen zum Bearbeiten MIT RUCKMELDUNG! - andere laden
lediglich eine PowerPoint hoch, das war’s.”

1 Alle Freitextfragen: 2.3 ,Sonstiges* von 2.2 Was sind mdgliche Hauptgriinde dafiir, dass Sie dieses Semester nicht wie
geplant erflllen kénnen?; 2.14 ,Sonstiges” von 2.13 Gewiinschte Angebote; 4.6 ,Sonstige” von 4.5 Welche digitalen
Plattformen wurden noch genutzt?; 4.27 Haben Sie Anmerkungen zur digitalen Lehre?; 5.6 ,Sonstiges” von 5.4 Was
waren ausschlaggebende Grunde fir Wechsel/Abbruch?; 5.7 Was wiirde gegen Abbruch/ Wechsel helfen?

11



... zeigten die unterschiedlichen Pole der Studienerfahrungen auf. Sehr stark hing die
Qualitat der digitalen Lehre mit den Lehrenden und dem fachlichen Hintergrund zu-
sammen:

~ESs gibt grolBe Qualitdtsunterschiede: Von sehr gut durchdachten, lehrreichen On-
line-Modulen bis hin zu liberhaupt nicht lehrreichen ,lest bitte mal die 50 Seiten Text"-
E-Mails.”

,2Das Forststudium lebt von der Prdsenz und den Exkursionen. Durch Onlinelehre
l&sst sich das nicht kompensieren, egal in welcher Form. Schade.”

,Das geisteswissenschaftliche Studium lebt von Diskussion, die sind in dieser Form
online nicht machbar - es treten zu oft Verzégerungen und Missverstandnisse auf”

,Die Qualitdt der Umsetzung der digitalen Lehre ist sehr Fdcherabhédngig. Fiir die
Medizinische Ausbildung stellt sich dabei das Problem der Praxis und des Patienten-
kontakts der nicht einholbar ist.”

Tenor sehr vieler Riickmeldungen war der Wunsch nach einer klaren Studienstruktur,
welche beinhaltet, dass Informationen dartiber wo, wann, was und wie stattfindet trans-
parenter und einheitlicher als bisher vermittelt werden. Diese Informationen sollten vor
Veranstaltungsbeginn durch die Lehrenden weitergegeben werden und es sollten Ab-
sprachen zwischen Lehrenden und Fachern gemacht werden (vor allem bei synchronen
Veranstaltungstypen), welche auf eine Uberschneidungsfreiheit mit anderen Fachern
zielen. Haufig wurde der Wunsch geédullert, dass einheitlichere Plattformen und Kom-
munikationswege festgelegt werden und dass der Workload reduziert wird. Auch im Hin-
blick auf Abgabefristen und Prifungen war es den Studierenden wichtig, mehr Vorlauf
und klare Informationen zu erhalten. Zusatzlich wurden Benachrichtigungen gewlinscht,
bevor Vorlesungen oder ahnliches wieder geléscht werden. Gerade eine planbare Stu-
dienstruktur war den Studierenden wichtig, denn im digitalen Semester heil3t es nun:
,Vorlesungszeiten = Uploadzeiten bitte*

Sehr viele Rickmeldungen gab es zu ILIAS: Vor allem wurde gewlinscht, dass die Lern-
plattform schneller, Gbersichtlicher (weniger Unterordner) und mit besserer Download-
mdglichkeit genutzt werden kann. Eine Verlangerung der Zeit, bis es zu einem automa-
tisierten Log-out kommt, wird ebenso gewiinscht wie Ubersichtlichere Chats und Foren.
Neben ILIAS wurde von den Studierenden als hauptsachlich genutzte Plattform Zoom
genannt, wobei auch einige datenschutzrechtliche Bedenken bei der Verwendung von
Zoom gedaulert wurden.

» Trotz der Statements, die es seitens der Uni zum Thema Datenschutz gab, finde ich
es sehr schwach und bedauernswert, dass in so vielen Modulen die Nutzung von
Zoom Voraussetzung ist.”

sIch nutze Zoom sehr ungern (Datenschutz und Sicherheit) und erwarte von der Uni
hier eine Vorbildrolle.”
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Auch Panopto, BigBlueButton, Cisco Webex, DFN/ Daphne, Discord, Microsoft Teams
und Wikis bekamen viele Nennungen bei der Frage nach verwendeten Plattformen. Es
zeigt sich sehr deutlich, dass eine Vielzahl an Plattformen und Méglichkeiten kreativ aus-
probiert wurde. Dies fiihrte allerdings bei einigen Studierenden auch zur Uberforderung
mit den vielen oder zahlreichen Programmen. Zwei Stimmen hierzu:

»Einheitliches Angebot fiir die Nutzung von Plattformen zum Austausch. Zudem
wirde es helfen, wenn die Aufnahmen einheitlich sind und das gleiche Programm
verwendet wird.“

,Professors should not demand us to download so many softwares. After 1 month of
online lectures, | had to download approx. 7 different softwares, causing my computer
to crash many times.”

Die Studierenden wurden gefragt, ob sie mit dem Gedanken spielten, das Studium ab-
zubrechen oder zu wechseln. Nach der Filterfrage zu den mdglichen Grunden, konnten
noch weitere Griinde genannt werden. Als weitere Griinde fur einen Wechsel des Stu-
diengangs/ der Universitat, bzw. Abbruch des Studiums wurden angegeben: Feh-
lende soziale Kontakte und Austausch, ungeeignete Wohnsituation, fehlende Kinderbe-
treuung, keine Motivation mehr, psychische Belastung, fehlende Struktur, eine Verlan-
gerung der Studienzeit, die durch Corona stattfand, zu viel Workload, fehlender Praxisteil
(Exkursionen, Ubungen) und zu viel Stress, bzw. Uberforderung durch die digitale Um-
stellung.

Ein sehr prominentes Thema bei vielen Freitextantworten war der zu hohe Workload.
Es wurde bemaéngelt, dass durch die digitale Umstellung eine zeitintensive Vorbereitung
auf die genutzten Plattformen und Tools von Néten war, dass die Studienstruktur unklar
war, dass oft Vorlesungen tberzogen wurden, dass das Bearbeiten der Aufgaben zeit-
intensiver war und dass die Last und Unsicherheit beziglich Abgaben und Priifungen
héher geworden war.

LJetzt ticken Woche fiir Woche sténdig X neue Deadlines.*

,Die Leistungsnachweise in Form von wéchentlichen Abgaben sind definitiv zu viel
und fiihren zu enormen Stress.”

,Die Mbéglichkeit digitale Vorlesungen im eigenen Tempo (zuriickspulen, stoppen) zu
horen hat den Effekt, dass ich fur 90-minttige Vorlesungen etwa 3 Stunden rechnen
muss, allerdings habe ich das Gefiihl mehr zu lernen.”

»Habe das Gefiihl von permanenter Stressaussetzung, etwas zu verpassen, nicht
,online* zu sein. Allerdings flexibler im Alltag.”

Somit konnte die digitale Umstellung bei Studierenden Stress erzeugen und auch eine
psychische Belastung darstellen. Gerade Themen wie Motivation und Selbststruk-
turierung hingen dicht mit den fehlenden sozialen Kontakten/dem fehlenden per-
sonlichen Austausch zusammen:
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»Ich weil gar nicht was man viel besser machen kann, aber digitale Lehre ist fiir mich
furchtbar. Ich brauche unbedingt den Kontakt zu Kommilitonen um mich besser or-
ganisieren und motivieren zu kénnen.“

»Studium ist nicht nur Zuhéren von Vorlesung, sondern auch Austausch zwischen
den Studierenden und da wird deutlich zu wenig dafiir getan.*”

LSie leisten grol3artige Arbeit. Jegliches Unwohlsein beim Studieren liegt einzig an
mir selbst. Es fallt mir schwer in dieser Zeit, die einfachsten Dinge zu erledigen, weil
man nur vorm Rechner hédngt.”

,Vorlesungen sind in digitaler Form sehr angenehm und so auch zukiinftig umzuset-
zen. Fur Seminare eignet sich die digitale Lehre Uberhaupt nicht. Man lernt viel! we-
niger, Freude und Motivation sinkt.*”

Die Kurzbefragung der Studierenden unter Corona-Bedingungen hatte das Ziel Anre-
gungen und Wiinsche fur das kommende Wintersemester zu sondieren, um die Erfah-
rungen der Studierenden zu bindeln und mdégliche Handlungsfelder zu benennen.
Viele konstruktive Punkte wurden in den Freitexten genannt, die im Folgenden aufge-
zahlt werden:

- Mehr Prasenzlehre, wenn mdglich in Kleingruppen und mit Abstand

- ILIAS schneller und tbersichtlicher gestalten und nutzen

- Flexible digitale Elemente und Prasenzlehre/ Mischmodelle gewlinscht

- Mehr Praxisbezug: Angebote flr Kleingruppen, Exkursionen, Tutorate etc.

- Leichterer Zugang zu Bibliotheken und Lehrmaterial

- Lern- und Arbeitsplatze an der Universitat fir Studierende und fur (Klein-) Grup-
penarbeiten und bei schlechtem Internetzugang

- Blick auf Themen der Diversitat: Belange von Menschen mit Behinderungen auch
bei digitalen Angeboten berlicksichtigen. Studierenden mit Kind(ern) helfen asyn-
chrone Veranstaltungsformate, da sie flexibel genutzt werden kdénnen, jedoch ist
eine Lockerung der Prifungs- bzw. Abgabefristen ebenfalls nétig. Studierende
aus dem Ausland sind in besonderer Weise von der Corona-Situation betroffen.

- Weniger Workload, weniger Abgaben

- Vorlesungen als asynchrone Videoaufzeichnungen werden sehr geschéatzt, wenn
sie transparent in der Studienstruktur verankert sind (Mitteilung von Uploadtermin
und Loschfristen)

- Soziale Kontakte fordern

- Datenschutzbedenken bei ZOOM und schlechte Leistung bei Adobe Connect

- Kulanz bei Prufungen, Abgabefristen und Abschlussarbeiten, bessere Kommuni-
kation mit Prifungsamtern

- Transparenter, planbarer Umgang mit Klausuren und Abgaben

- Didaktische und technische Schulungen von Lehrenden

- Finanzielle Hilfen fur Studierende in prekarer Lage
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3.3 Ergebnisbericht der quantitativen Daten (EvaSys-Bericht)

Auf den folgenden Seiten finden sich die Ergebnisse der Kurzbefragung der Studieren-
den auf gesamtuniversitarer Ebene. Hinweise zum Verstandnis der Darstellungen liefert
das Glossar, das als Begriffserklarung fir alle Zentralen Befragungen an der Universitat
Freiburg dient. Ebenfalls downloadbar ist eine Interpretationshilfe, die die Aussagekraft
der Ergebnisse erleichtern soll.
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Legende

Fragetext

STU 2020
Erfasste Fragebtgen = 8459

Relative Haufigkeiten der Antworten

Linker Pol

Skala

1. Allgemeine Angaben zu lhrem Studium

1.1)

Std.-Abw. Mittelwert
25% 0% 50%
[

0%

25%

. m

1 2 3

Histogramm

Haben Sie in diesem Sommersemester 2020 aktiv (digital) studiert?

4

Rechter Pol

Ja, ich habe am Studienort Freiburg digital studiert [

Ja, ich habe von einem anderen Ort in Deutschland (z.B. Heimatort) digital studiert D

Ja, ich habe aus dem Ausland digital studiert O

Nein, ich habe mich beurlauben lassen (aber dennoch ECTS-Punkte erworben)][

Nein, ich befinde mich im Urlaubssemester][

Nein, ich habe mich exmatrikuliertI

Nein, ich befinde mich derzeit im AuslandI

Nein, aus sonstigen Griinden D

70.5%

19.7%

3.4%

0.6%

0.7%

0.2%

0.6%

4.4%

UNI
1

FREIBURG

n=Anzahl
mw=Mittelwert
s=Std.-Abw.
E.=Enthaltung

n=8459

2 Welchen Studienabschluss streben Sie in Ihrem aktuellen Studiengang (Hauptfach) an?

polyvalenten Zwei-Hauptfacher-Bachelor) :]

Bachelor (ohne

Polyvalenter Zwei-Hauptfacher-Bachelor ()

Staatsexamen (Lehramt an Gymnasien) []

Staatsexamen (ohne Lehramt) [:

Master [:

Master of Education U

Sonstiges (Diplom, Magister, Austauschstudent*in, Zeitstudent*in...) []

37.2%

9.5%

2.3%

n=7919

26.1%

20.7%

2.7%

1.5%

3 Welcher Fachgruppe bzw. Einrichtung gehért Ihr 1. Hauptfach an?
Hinweis: Wenn Sie auf Lehramt bzw. zwei gleichwertige Hauptfécher studieren, beziehen Sie sich bitte bei der Beantwortung aller
Fragen auf die von Ihnen hier ausgewahite Fachgruppe.
Anglistik () 3% n=7o19
Archdologische Wissenschaften I 0.6%
Biologie D 4.9%
Chemie (] 3.3%
Erziehungswissenschaft [I 1%
Ethnologie ]I 0.8%
Forst- und Umweltwissenschaften D 5.3%
FrankreichzentrumI 0.4%
Geographie [] 1.3%
Geowissenschaft | 0.8%
Germanistik O 41%
Geschichte (] 3.3%
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Informatik D
IsIamwissenschaﬂI
Judaistik |
Katholische Theologie [I

Klassische PhilologieI

Kulturanthropologie und Européische Ethnologie ]I

Kunstgeschichte ]I
Mathematik ()
Medienkulturwissenschaft []
Medizin ()

Mikrosystemtechnik []
MusikwissenschaﬂI
Pflegewissenschaﬂ][
Pharmazie O

Philosophie ()

Physik (]

Politikwissenschaft []
Psychologie O

Rechtswissenschaft D

Romanistik U

SinologieI

Skandinavistik |

Slavistik |

Soziologie []
Sportwissenschaft []
SprachwissenschaﬂI
Sustainable Systems Engineering []
University College []

Wirtschaftswissenschaften C]

Zahnmedizin []

Zentrum flr Business and LawI

Zentrale EinrichtungI

4.8%

0.2%

0.1%

1%

0.3%

0.9%

0.8%

2.3%

1.2%

14%

2.4%

0.3%

0.6%

3.4%

1.8%

2.1%

2.7%

4.1%

9.2%

2.4%

0.3%

0.5%

0.2%

1.5%

1.8%

0.3%

1.3%

1.7%

6.9%

2.1%

0.3%

0.2%

' In welchem Fachsemester studieren Sie?
Hinweis: Fachsemester sind diejenigen Semester, in denen Sie in Ihrem derzeitigen Hauptfachstudium insgesamt eingeschrieben
sind.
Im 1. Fachsemester [] 2.5% n=7910
Im 2. Fachsemester : 34.1%
Im 3. Fachsemester [] 2.5%
Im 4. Fachsemester [: 23.1%
Im 5. Fachsemester U 2.5%
Im 6. Fachsemester :] 15.9%
Im 7. oder einem héheren Fachsemester [: 19.5%
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2. Veranderungen im Studium durch die Corona-Pandemie

332% 336% 171% 112% 4.9%

2.1)

Konnen Sie Ihr Studienprogramm im derzeit Ja, absolut

. o Nein, tiberhaupt nicht
laufenden Semester wie geplant erfiillen?

n=7906
mw=2,2
s=1,2

*? Was sind mégliche Hauptgriinde dafiir, dass Sie dieses Semester nicht wie geplant erfiillen kénnen? (Bitte max. 3 Griinde)

Unzureichende inhaltliche Qualitat des digitalen Semesters :] 25.1% n=2623
Unzureichende technische Qualitat des digitalen Semesters :] 19.4%
Zu geringes digitales Lehrangebot D 11.5%
Unzureichende Mdéglichkeit Prifungen abzulegen C] 9.2%
Zu viele geforderte Leistungsnachweise :] 31.3%
Unzureichende technische Ausstattung zuhause (z.B. Internetzugang) C] 12.2%
Unzureichendes Arbeitsklima (Ruhe, Raumlichkeit) () 45.7%
UB-SchlieBung bzw. eingeschrénkte Offnungszeiten von Bibliotheken :] 46.7%
Fehlende Kinderbetreuung U 2.4%
Finanzielle Engpasse C] 11.2%
Sonstiges :] 17.1%
. C s . . 31,2% 27,6% 18,8% 13,5% 8,9%
24 Wie wichtig ist es Ihnen, Ihr Studium in der Sehr wichtig : : : —T Uberhauptnicht =786
Regelstudienzeit zu beenden? wichtig ey
Wie gut fihlten Sie sich von der Universitét dber die verénderten Studienbedingungen informiert? .
Hinweis: Wenn Sie einen der Punkte nicht beantworten wollen oder kénnen, lassen Sie die Zeile bitte frei.
17% 393% 30% 10,5% 3,2%
2.5) f e : : : -
Homepage der Universitat Sehr gut Sehr schlecht nmfzg%
s=1
4 5
1,6% 28,9% 324% 191% 8%
2.6) ; : : : : .
Homepage des StUdlengangS Sehr gut I = y Sehr schlecht nm_\:/ifg%
s=1,1"
___-_-_-_——.
1 2 3 4 5
29,7% 384% 182% 99%  3,8%
2.7) ; : : : : 2 _
Emails von Lehrenden Sehr gut - 1 - Sehr schlecht n=7719
k ) i mw=2,2
s=1,1
1 2 3 4 5
. . . . 27,8% 30,6% 21% 122% 8,4%
2% Emails von Studiengangskoordinator*innen Sehr gut - T —T
. o 251% 356% 269% 9,1% 3,3%
29 Newsletter der Universitat Sehr gut 5 E T - Sehr schischt n=6871
s=1
1 2 3 4 5
. . .. . iy 16,9% 254% 36,2% 143% 7.2%
219 gocial Media Kanéle der Universitét Sehr gut T I —— : Sehr schlecht n=5452
s=1,1
= 1 PR
1 2 3 4 5
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95% 20,5% 449% 16,7% 8,4%

2.1 H H H
) Webinar und Inforaum der Abteilung E-Learning Sehr gut Sehr schlecht

212 Welche Faktoren stellten fiir Sie in diesem Semester eine besonders hohe Belastung dar? (Bitte max. 2 Faktoren)

Anpassungsschwierigkeiten an die neuen Lehrformate :] 26.6%
Verzdgerungen im Studienverlauf D 14.2%
Fehlende Motivation/mangelnde Selbststrukturierung :] 36.4%
Fehlende soziale Kontakte [ ] 52.2%
Stressempfinden : 29.6%
Gesundheitliche Schwierigkeiten/psychische Belastung C] 9.7%
Finanzielle Unsicherheit C] 9.7%

2% Welche Angebote wiinschen Sie sich in der aktuellen Situation mehr? (Bitte max. 2 Angebote)

Digitale Schulungen (] 12.8%

Fernlehre-Angebote (z.B. Aufgaben per Email etc.) :] 15.7%
Personlicher Austausch mit Studierenden [ ] 62%

Kommunikation mit Lehrenden :] 45.6%

Generelle Informationen Uber die Homepage/Newsletter C] 11.7%
Sonstiges O 5.3%

20,1% 28,6% 371% 91% 52%

215, H : H
) Beratung per Email (Service Center Studium) Sehr hilfreich : N : Ubferhaum nicht
hilfreich
1 2 3 4 5

152% 21,1% 46,8% 9.6% 7.4%

1% Kurzberatung per Telefon (Service Center Sehr hilfreich - Oberhaupt nicht
Studium) hilfreich

13,8% 18,3% 523% 83% 7.4%

10 Ausfiihrliche Beratung per Videocall/Telefon Sehr hilfreich - Oberhaupt nicht
(Service Center Studium) hilfreich

17,9% 30,6% 357% 10,6% 52%

' v ' hilfreich

' 1 | Uberhaupt nicht

n=4980
mw=2,9
s=1

n=7919

n=7919

86% 164% 53,8% 127% 8,5%
[l

21 Workshops (z.B. "Study on“ zu Stressbewaltigung, Sehr hilfreich Oberhaupt nicht n=2429
Studientechniken) hilfreich s=1
16.9% 27.7% 40%  96%  58%
2.21) ; B : : B N .
Fachstudienberatung Sehr hilfreich \ N , Uberhaupt nicht n=3032
hilfreich s=11
4 5
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33,9%

28,3%

8,8%

5,1%

23,9%

Sehr hilfreich

STU 2020

n=3977
mw=2,4

Uberhaupt nicht
s=1,1

hilfreich

22 gprechstunden der Lehrenden

%) Hatten Sie sich gerne in Prasenz beraten lassen und haben Sie daher aufgrund der Einschrénkungen auf Beratung per Telefon/
n=6187

Email verzichtet?

3.1)

3.2)

3.4)

3.5)

36)

37)

3.8)

T —

35%

Nein ( ) 65%
3. Gestaltung des Studiengangs
Wie beurteilen Sie die Qualitit der Betreuung durch die Lehrenden?
. . . 264% 417% 235%  64%  2,1%
Erreichbarkeit der Lehrenden in Sprechstunden Sehr gut . LT - Sehr schlecht n=6415
s=1
1 2 3 4 5
e . 23% 355%  25% 12,1%  4,4%
Kontaktmdglichkeiten zu den Lehrenden Sehr gut - T T Sehr schiecht n=6810
L 1 mw=2,4
auRerhalb von Sprechstunden v s=11
1 2 3 4 5
218% 372% 235% 12,6%  4,9%

3.3) : , B B ) , _
Informationen zum Ablauf der Sehr gut Sehr schlecht n=7607
Lehrveranstaltungen s=1.1

. .. 95% 28,7% 329% 216% 72%
Vorbereitung auf Klausuren und Priifungen Sehr gut \ } : Sehr schlecht nm=x=2§%
=1,1"
—a— —
1 2 3 4 5
. . 15,6% 29,9% 27,5% 18,5% 8,4%
Rickmeldungen zu Ihren Hausarbeiten, Sehr gut —=r= i — > Sehr schiecht n=7107
Klausuren, Ubungen s=1.2
=N 1 F ey
1 2 3 4 5
. . . 30,1% 39,2% 213% 7,1% 2,3%
Engagement der Lehrenden fiir die Studierenden Sehr gut - - —T - Sehr schischt n=7608
s=1
4 5
i . . 91% 209% 339% 255% 10,6% ~
Erlduterungen zur weiteren Studienplanung Sehr gut ] N , Sehr schlecht 5733
s=1,1"
_-—_-_-_-_—.
1 2 3 4 5
) ) . 18,8% 382% 256% 13%  4,4%
Nachvollziehbare Strukturierung der digitalen Sehr gut p °= T - Sehr schiecht n=75%
Veranstaltungen s=1,1
1 2 3 4 5
Bitte beurteilen Sie die nachfolgend genannten Aspekte zum Lehrangebot in Ihrem Studiengang bzw. 1. Hauptfach.
. 20,6% 435% 247% 89% 22%
%9 Vielfalt des Lehrangebotes Sehr gut O Sehr schlecht n=7488
s=1
1 2 3 4 5
310 . . . 14,6% 36,5% 302% 14%  4,7% ~
) Inhaltliche Abstimmung zwischen den Sehr gut Sehr schlecht n=7280
Lehrveranstaltungen s=1
EvaSys Auswertung Seite 5
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212% 348% 25% 13,5% 5,5%

8 Zeitliche Koordination der Lehrveranstaltungen Sehr gut : 7 ; Sehr schlecht n=7477
I J mw=Z,
v s=1,1
. i 19.4% 295% 30,6% 13,6% 69%
2 Betreuung in Tutorien Sehr gut O. - [ - i - - Sehr schlecht ”=6032
, 1 mw=2,
! s=1,1
_-_-_-___—-
1 2 3 4 5
. , . 14%  324% 355% 13,1%  4,9%
19 Fachstudienbegleitende Ubungen Sehr gut , 2 ; Sehr schlecht n=5626
. | icy
! s=1
1 2 3 4 5
20,4% 36% 27,8% 116% 4,3%
%19 Angebote zur Fernlehre (z.B. Aufgaben zum Sehr gut , 7 ; Sehr schlecht n=6709
selbstandigen Bearbeiten per Email/ILIAS) ' ! ' e
1 2 3 4 5
4. Digitales Semester
) . . . 204%  40%  265%  31% 1%
“ Wie schatzen Sie Ihre Arbeitsbelastung 20 hoch — —T 2u gering n=7752
(Workload) im laufenden Semester ein? 09
4 5
Wie schétzen Sie lhren Lernerfolg in den folgenden Veranstaltungen ein?
L . 164% 34,1% 264% 17,3% 59%

42 Asynchrone digitale Veranstaltungen mit Sehr hoch , 7 : Sehr niedrig n=7450
Selbstlernmaterialien (ohne Live-Elemente zu ' ' ' ot
bestimmten Zeiten) -

1 2 3 4 5
. . . 11,1% 37,9% 31,4% 14,7% 4,9%
43 Synchrone digitale Veranstaltungen (Online-Live- Sehr hoch , 7 ; Sehr niedrig n=7279
Lehre mit Videokonferenz-Tools) ' ' ' e
1 2 3 4 5
. . . . 32,1% 35% 21,4% 6,3% 5,2%
*4 Veranstaltungen in Prasenz (nicht digital) Sehr hoch ——7 > > > Sehr niedrig n=6119
; { mw=2,
' s=1,1
1 2 3 4 5
9 Welche digitalen Plattformen wurden in Ihrem Studiengang genutzt? (Mehrfachnennungen méglich)
ILIAS ( ) 95.6% n=7919
Videoportal VIMP/ Livestreaming D 6.5%
Videoserver Panopto/Webcast :] 25.3%
Zoom | ) 79.2%
Adobe Connect :] 19.9%
BigBlueButton :] 28.5%
ditsi( ) 17.9%
Sonstige D 7.7%

Wie hilfreich finden Sie die folgenden Formate fir das digitale Semester bzw. Fernlehre?

inweis: Wenn Sie einen der Punkte nicht beantworten wollen oder kénnen, lassen Sie die Zeile bitte frei.

Hinweis: Wenn Sie einen der Punkte nicht beantworten wollen oder kénnen, lassen Sie die Zeile bitte frei.

. . . 557% 314% 96% 26% 0,7%

*7 Elektronische Bereitstellung von Lernmaterial Sehr hilfreich - Gar nicht hiffreich  N=7586

s=0,8’
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8 Elektronisch zu erbringende Leistung (z.B.

Hausarbeiten tber ILIAS oder per Mail)

49 Vorlesungsaufzeichnungen

419 |jvelibertragung von Vorlesungen

32,6% 37.5% 19,9%

71%  2,8%

Sehr hilfreich

645% 219% 8,7%

38% 1,1%

Sehr hilfreich -

1 2 3

32,1% 27.2% 21,7%

4 5

12,8% 6,1%

Sehr hilfreich

Gar nicht hilfreich

n=6978
mw=2,1
s=1

. . . 36,2% 33,1% 18,9% 8,9% 2,8%
4" Audio-/Videokonferenzenzen fir Ubungen/ Sehr hilfreich 1 ; Gar nicht hifreich ~ "=/098
Seminare (z.B. mit Zoom) v ' o1
1 2 3 4 5
. .. 454% 33,3% 154% 4,5% 1,3%
412 podcasts/Lehrvideos/Erklarvideos/ Sehr hilfreich : : —T - Gar ichthifieich =625
Animationsfilme : om00’
1 2 3 4 5
228% 319% 29,1% 11,6% 4,6%
4.13) ; . ; : ; !
Umfragen/Meinungsabfragen Sehr hilfreich \ I Garnicht hilfreich 15756
s=1,1
1 2 3 4 5
. . 245% 30.9% 261% 12,6%  5.8%
“19 Elektronische Wissenstests Sehr hilfreich ; . : - - Garnicht hilfreich 15537
, mw=2,
' s=1,2
1 2 3 4 5
a9 | | 226% 325% 343% 73%  3.3% ]
ernmodu Sehr hilfreich N 1 . Gar nicht hilfreich 14203
L 1) 1 mw=2,4
s=1
5
16%  24.4% 385%  14%  7.2%
416) \\filei B B . .
Wiki Sehr hilfreich N 1 . Gar nicht hilfreich ~~ 1=3749
, ) { mw=2,7
s=1,1
_—_-_-_—___
1 2 3 4 5
14,9% 27,3% 282% 204% 9,3%
417) : : : : :
Forum/Chat Sehr hilfreich N 1 Gar nicht hilfreich 622
t ) mw=2,8
=12
Y=y 1 ¥ =y
1 2 3 4 5
. . 179% 24,7% 29,7% 16,9% 10,9%
418 Gemeinsame Dokumentenerstellung (z.B. mit Sehr hilfreich T > > Gar nicht hiffreich 14501
Etherpad, Google Docs) ' ' 12’
1 2 3 4 5
. . " . 20,4% 27,3% 272% 158% 9,3%
*9 Digitale Arbeitsraume fiir Gruppen Sehr hilfreich y B — - Garnicht hilfreich 14876
I 1 mw=2,
v =1,2
- 0l e ...
1 2 3 4 5
. . o . 154% 507% 257%  6,6%  1.7%
429 \\jie beurteilen Sie die inhaltliche Kursgestaltung Sehr gut > —— : Sehr schlecht n=7497
der digitalen Plattformen? i s
1 2 3 4 5
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19,1% 40,5% 23% 128% 4,7%

*2 Wie beurteilen Sie die Nutzer*innenfreundlichkeit Sehr gut Sehr schlecht n=7462

der Lernplattform ILIAS? e
i . - . 14,2% 46,8% 26,5%  10%  2.5%

*22) \\ie beurteilen Sie die Umsetzung der digitalen Sehr gut . N : Sehr schiecht n=7712

Lehre an der Uni Freiburg insgesamt? 5=0.9"
1 2 3 4 5
. . R . 17%  434% 235% 122%  3,9%
423 Ich bin mit den digitalen Lernméglichkeiten, die Trifft voll 2u - Trftgarichtzu  N=7763
mir geboten wurden, zufrieden. o
1 2 3 4 5
424 . . L . 477% 354% 106%  47%  16% ~
) Ich schatze meine digitalen Kompetenzen flir das Trifft voll zu Trifft gar nicht zu nm—\z:71788
Studium als geeignet ein. s=0.9"
1 2 3 4 5
- . 26,2% 20,4% 16% 14,6% 22,7%

2 |ch wiinsche mir, dass Veranstaltungen aus Trifft voll 2u > — T > > Tiftgarncntzy 727
meinem Studienfach auch zukinftig in digitaler o
Form angeboten werden.

. - . ape 19% 19% 21,6% 18,6% 21,8%

%) Ich studiere gerne digital an der Universitat Trifi voll zu - - - - - Trftgarnichtz  "=7767

Freiburg. g
5. Erwartungen

Spielen Sie momentan mit dem Gedanken eventvell...

1 _..das Hauptfach lhres Studiums zu wechseln?

Ja () 6.2% =170
Nein ( ) 93.8%

2 _.die Hochschule zu wechseln?

Ja D 7% n=7766
Nein | )  93%

¥ ..das Studium abzubrechen?

Ja([) 7.7% n=T77e
Nein ( ) 92.3%

*Y Welcher der folgenden Griinde ist ausschlaggebend bei Ihren Uberlegungen die Universitat ggf. zu wechseln bzw. Ihr
Studium abzubrechen?

Veranderungen der Rahmenbedingungen meines Studiums und der Lehre durch die o n=1173
Corona-Pandemie :] 18.3%
Studienbedingungen (z.B. mangelhafte Organisation des Studiums, fehlender Praxisbezug, [: 18.8%

fehlende WahIimdglichkeiten, mangelnde Ausstattung, ungenligende Betreuung) ’
Studienanforderungen (z.B. zu viel Studien- und Priifungsstoff, andere Erwartungen, o

fehlende Orientierung, endgliltig nicht bestandene Priifung, zu hoher Leistungsdruck) : 26.5%

Berufliche Orientierung (z.B. Kein Interesse an den méglichen spateren Berufen, neue [: 18.7%

Entwicklung fachlicher Interessen, schlechte Arbeitsmarktchancen, Angebot eines ’

Persénliche Motive (z.B. Studium war von Anfang an nur zur Uberbriickung gedacht, [: 17.6%

finanzieller Engpass, sprachliche Probleme, familiare Griinde)
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9 Veranderungen der Rahmenbedingungen des Studiums und der Lehre durch die Corona-Pandemie: Welche Aspekte sind
dabei besonders ausschlaggebend? (Bitte max. 2 Aspekte)

Umsetzung der digitalen Lehre/Fernlehre durch die Uni Freiburg [ ] 69.8% n=215
Technische Griinde (Ausstattung zuhause, Internet) :] 22.8%
Gesundheitiiche Griinde ) 15.3%
Finanzielle Grinde () 18.6%
Sonstiges :] 21.9%
6. Gesamtzufriedenheit
Alles in allem: Wie zufrieden sind Sie in diesem Semester mit... ...
. . 20,2% 44,4% 23,4% 9,3% 2,7%
81 ..der Betreuung durch die Lehrenden in Ihrem Sehr zufrieden > - > > Sehr unzufrieden 17790
Studiengang? i i
1 2 3 4 5
. . 247% 481% 191%  66%  1,5%
o2 ...der fachlichen Qualitét der Sehr zufrieden - - 4 - - - Sehr unzufrieden n=7_7§5:§1
Lehrveranstaltungen? i 09
1 2 3 4 5
. ) 16.6% 434% 27.2% 103%  2.5%
6% ..der Vermittlung des Lehrstoffs durch die Sehr zufrieden - g - = Sehr unzufrieden  M=7751
Lehrenden? ; B mw=2.4
: s=1
1 2 3 4 5
. 14.9% 37,5% 27.5% 151% 5%
¢4 ..dem Aufbau/der Struktur Ihres Studienganges? Sehr zufrieden ; Sehrunzufrieden  N=1719
| mw=2,
s=1,1
1 2 3 4 5
. . . 355% 394% 19,6% 4,3% 1,2%
9 _.den Teilnehmer*innenzahlen in den Sehr zufrieden : ; Sehrunzufrieden =717
Veranstaltungen Ihres Studiengangs? ' ' 0.9
1 2 3 4 5
. . 152% 37,1% 33,5% 10,3% 4%
88 _den Service- und Beratungsleistungen der Sehr zufrieden > > > — Sehr unzufrieden  M=5%80
Universitat Freiburg? o
1 2 3 4 5
. . . 12,5% 38,5% 29,8% 14% 5,2%

67 ...dem erreichten Wissen und Kénnen? Sehr zufrieden - - —T : Sehrunzufioden =773
mw=2,
s=1

7. Soziodemografische Angaben
" Welches Geschlecht haben Sie?
Weiblich ( 59.5% n=7858
Mamnlich () 37.6%
DiversI 0.6%
Keine Angabe U 2.4%
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72 Wie alt sind Sie?

Unter 20 () 7% n=7874
Zwischen 20 und 24 ( ) 63.1%
Zwischen25und29 (] 23.4%
30 Jahre oder alter () 6.6%
"3 Haben Sie Kinder, die mit Ihnen in einem Haushalt leben?
Ja() 3.5% n=7874
Nein ( ) 96.5%
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